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1. Penerimaan Pengaduan 

Tanggal diterima : .................................................... 

Diterima oleh : .................................................... 

☐ Ketua Program Studi 

☐ Sekretaris Program Studi 

☐ Dosen Pembimbing Akademik 

☐ Dosen Pembimbing Praktik 

☐ Tim/Unit Pengaduan 

☐ Lainnya: .................................................... 

Nomor registrasi pengaduan: .................................... 

 

 

2. Hasil Verifikasi Awal 

☐ Pengaduan dapat ditindaklanjuti 

☐ Memerlukan klarifikasi tambahan 

☐ Dirujuk kepada unit/pihak terkait 

☐ Tidak dapat ditindaklanjuti dengan alasan: 

.................................................................................................................. 

Hasil verifikasi awal: 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

 

 

3. Tindak Lanjut 

☐ Klarifikasi dengan mahasiswa 

☐ Klarifikasi dengan dosen 

☐ Klarifikasi dengan pembimbing klinik 

☐ Klarifikasi dengan pihak lahan praktik 

☐ Mediasi 
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☐ Pendampingan mahasiswa 

☐ Evaluasi proses pembelajaran 

☐ Evaluasi lahan praktik 

☐ Tindakan korektif 

☐ Rujukan kepada unit terkait 

☐ Lainnya: .................................................... 

Tanggal tindak lanjut: .............................................. 

Uraian tindak lanjut: 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

 

4. Hasil Penyelesaian 

☐ Selesai 

☐ Selesai dengan pemantauan 

☐ Masih dalam proses 

☐ Dirujuk ke pihak/unit lain 

Hasil penyelesaian: 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

Tanggal penyelesaian : ................................................... 

Penanggung jawab : ................................................... 

Tanda tangan : ................................................... 


